STRATEGIE / RIWEGA

RIWEGA THERM E SVILUPPO

SOSTENIBILE

una strategia infegrata

Dalla nuova identita aziendale agli investimenti infrastrutturali, passando per la razionalizzazione
dell’offerta e il rafforzamento della presenza internazionale. Il percorso intrapreso da Riwega therm
racconta una fase di evoluzione che punta a rendere piv chiaro il posizionamento dell’azienda
all’interno della filiera dell’edilizia ad alte prestazioni. Ne parliamo con Claudio Pichler, Operative
Marketing & External Relations di Riwega.

Claudio Pichler - Operative Marketing &
External Relations

La nuova configurazione di Riwega
therm rappresenta un passaggio
importante per il gruppo. Quali
obiettivi strategici hanno guidato
questa evoluzione?

l'evoluzione di Riwega therm nasce dall'esi-
genza di rendere piv chiara e coerente I'iden-
fita del gruppo lungo tutta la filiera dell'edilizia
ad dlfe prestazioni. Negli anni si & consolida-
fo un rapporto sempre pib streffo fra Riwega e
3therm, costruito atfraverso competenze com-
plementari, sviluppo condiviso e una visione
comune orienfata alla qualita dell'involucro
edilizio. la nuova configurazione sociefaria
rappresenta quindi il naturale sviluppo di un
percorso industriale gid in atto. Non si tratta
perd di una semplice operazione di rebran-
ding: il cambiomento accompagna un'evor
luzione gia in atto sul piano organizzativo,
commerciale e produttivo.
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Riwega therm continua infatti o operare come
societd autonoma, mantenendo il patrimonio
di compefenze costruito in olfre vent'anni di
attivitd nel settore dell'isolamento termico e
acustico. Quello che cambia & il modo in cui
ci presentiomo al mercato: oggi sentiomo |'e-
sigenza di offrire una struttura pib chiara e ri-
conoscibile, capace di dialogare in modo pit
immediafo con progetisti, imprese e operatori
della filiera, riducendo la frammentazione per-
cepita dell'offerta.

Negli ultimi anni il seffore dell'edilizia ha visto
crescere in modo significativo I'attenzione ver-
so le prestazioni energefiche degli edifici, la
qualita dei materiali e 'affidabilita dei sistemi
costruttivi. In questo scenario le aziende sono
chiamate non solo a sviluppare soluzioni per-
formanti, ma anche a costruire organizzazioni
solide, coerenti e facilmente identificabili. Il
nuovo nome va in questa direzione: rialline-
are idenfitd, sfruttura e offerta per sostenere
una crescita ordinata e riconoscibile, anche

nei mercati esteri.

Parallelamente al rebranding

avete avviato anche un importante
investimento infrastrutturale.

Che ruolo avra la nuova sede nel
percorso di sviluppo dell’azienda?
la nuova sede rappresenta un passaggio cen-
frale del nostro percorso di crescita industriale.
Il progetio nasce con |'obiettivo di creare uno
spazio capace di infegrare in maniera piv ef-

ficace le affivita di Riwega e Riwega therm,
favorendo collaborazione, condivisione di
competenze e sviluppo di nuove progettualitd.
linervento prevede la realizzazione di un
nuovo capannone indusfriale, cui seguird una
sopraelevazione in legno e vefro destinata @
ospifare spazi comuni, aree dedicate al be-
nessere aziendale e una sala meeting da 180
posti. Successivamente verranno complefati i
nuovi uffici. Non abbiamo voluto immagina-
re soltanto un ampliamento produttivo, ma un
ambiente coerente con la nostra idea di impre-
sa e con il fipo di edilizia che promuoviamo
ogni giomo. Oggi anche gli spazi aziendali
devono essere pensati come luoghi in grado
di favorire qualita del lavoro, relazioni e con-
divisione, oltre che efficienza operativa.

C'¢ poi un dlfro aspetto importante: investire
in una nuova struttura significa consolidare ul
teriormente la nostra presenza sul territorio e
dotarci degli strumenti necessari per affrontare
una fase di mercato sempre pit complessa e
competitiva, in cui la capacita organizzativa
diventa determinante quanto quella tecnica.

Negli ultimi anni Riwega ha
rafforzato anche il lavoro sulla
semplificazione dell’offerta e
sull’integrazione dei sistemi. Quali
sono oggi le richieste che arrivano
dal mercato?

Negli ultimi anni abbiamo percepito con chia-

rezza una trasformazione della domanda.



Progettisti e imprese cercano soluzioni sempre
piv infegrate, facilmente leggibili e immedia-
famente applicabili all'interno dei processi
costruttivi. Per quesfo abbiamo deciso di sem-
plificare la sfruttura del portafoglio, concen-
frandoci su due ambiti principali: il comfort
acustico e i sistemi per |'isolamento termico.
la scelta non nasce da una riduzione delle
competenze, ma dalla volontd di rendere pit
efficace il dialogo con il mercato e ridurre la
complessitt percepita. Oggi la complessita
fecnica dell'edificio contemporaneo richiede
interlocutori in grado di offrire non solo pro-
dotti, ma sistemi coerenti e facilmente integra-
bili, capaci di dialogare tra loro lungo tutta
la filiera.

Semplificare |'offerta significa quindi migliora-
re la leggibilita della proposta e supportare in
modo pil concrefo il lavoro dei professionisti
della filiera, che chiedono sempre pil spesso
soluzioni affidabili e immediatamente applica-
bili in cantiere. £ una direzione che riguarda
anche il tema della formazione e dell'assisten-
za fecnica, aspetti sempre pid rilevanti in un
mercato in cui le prestazioni richieste agli edi-
fici confinuano ad aumentare.

In parallelo stiamo lavorando a un catalogo
dedicato ai mercati esferi che riunird le solu-
zioni Riwega e Riwega therm sotto un'identita
coordinata. Anche in questo caso I'obietfivo &
semplificare |'approccio commerciale e offrire
al mercato infernazionale un unico inferlocuto-
re lungo la catena del valore.

Uno dei temi sempre piu centrali

nel settore riguarda la sostenibilita
industriale. Come si sta muovendo
Riwega su questo fronte?

la sostenibilita rappresenta oggi uno degli
assi strategici pit importanti del nostro percor-
so di crescita. Da tempo abbiamo awviato un
progefto ESG che coinvolge sia lo sviluppo
dei prodotti sia 'organizzazione aziendale,
con |'obieftivo di costruire un modello indu-
sfriale sempre pib aftento all'impatto ambien-
fale. Lavoriamo costantemente sulla ricerca
di materiali riciclati e riciclabili, sull'oftimizza-
zione dei processi produttivi e sulla riduzione
degli sprechi, con una particolare attenzione
anche al tema del packaging e della logisti-
ca. Parallelamente continuiamo a sviluppare

soluzioni orientate al miglioramento dell'effi-

cienza energefica degli edifici, perché credio-
mo che oggi la qualita dell'involucro sia uno
dei principali strumenti per ridurre i consumi e
migliorare il comfort abitativo.

Allo stesso tempo crediamo che sosfenibilita
significhi anche costruire processi- industriali
solidi e duraturi, capaci di generare valore
nel tempo per il mercato, per il territorio e per
le persone che lavorano in azienda.

la forte presenza fieristica degli ultimi mesi,
sia in ltalia sia all'estero, va letta proprio in
questa prospetfiva. Partecipare a manifesta-
zioni dedicate all'edilizia, all'efficienza ener-
gefica e alle cosfruzioni in legno ci consente
di confrontarci diretiamente con i diversi mer-
cati e di cogliere pit rapidamente le evoluzio-
ni della domanda.

L'obiettivo & continuare a crescere mantenen-
do coerenza tra sviluppo industriale, innova-
zione tecnica e qualitd delle relazioni con
la filiera. Pensiomo che il mercato premiera
sempre di pit le aziende capaci di combinare
competenze specialistiche, chiarezza dell'of
ferta e affidabilit organizzativa. £ su questo
equilibrio che vogliamo cosfruire il futuro di
Riwega therm.
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